
REKLAMACJA PRODUKTU 
(fizycznego / elektronicznego) 

 

Sprzedawca: 
Alfabet Łukasz Seweryniak 
Sklep internetowy: www.doriseveryday.pl 
E-mail: kontakt@doriseveryday.pl 
 
Miejscowość, data: ............................................................. 

 
Dane Klienta 
Imię i nazwisko / Firma: .........................................................................................  
Adres zamieszkania / siedziby: ......................................................................................... 
Adres e-mail: ......................................................................................... 
Numer telefonu: ......................................................................................... 
Numer zamówienia: ......................................................................................... 
Data odbioru zamówienia: ......................................................................................... 

Zgłoszenie reklamacyjne 
Niniejszym zawiadamiam, że zakupiony przeze mnie w dniu ............................................................. 
produkt: .................................................................................................................... .. jest niezgodny z 
umową / wadliwy. 

Opis wady 
............................................................................................................................. .... 
............................................................................................................................. .... 
............................................................................................................................. .... 
Wada została stwierdzona w dniu: ............................................................. 

Żądanie reklamacyjne (zaznaczyć właściwe) 
☐ wymiana towaru na nowy (art. 561 § 1 Kodeksu cywilnego) 
☐ nieodpłatna naprawa towaru (art. 561 § 1 Kodeksu cywilnego) 
☐ obniżenie ceny o kwotę ........................ zł (słownie: 
.............................................................................. zł) – art. 560 § 1 Kodeksu cywilnego 
☐ odstąpienie od umowy (art. 560 § 1 Kodeksu cywilnego) 

Dane do zwrotu środków 
Numer rachunku bankowego: ......................................................................................... 
Posiadacz rachunku bankowego: ......................................................................................... 
 
Data: ............................................................. 
Podpis Konsumenta: ............................................................. 


